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CERERE RETUR PRODUSE 

 In atentia SC AUTO MOLDOVA SA, cu sediul in Piatra Neamt, Bdul General Nicoale Dascalescu, nr. 492B, 
Piatra Neamt, judetul Neamt, adresa e-mail comenzionline@auto-moldova.ro 

Va informez prin prezenta cu privire la retragerea mea din contractul referitor la vanzarea  urmatoarelor 
produse: ___________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

Motivul returnarii este: _______________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________________ 

Comandate la data:____________________________ Primite la data:_________________________________________ 

Solicit: 

 inlocuirea produsului cu unul nou 

 schimbarea cu un alt produs 

 sa primesc contravaloarea in bani 

Pentru returnarea contravalorii produselor achitate, gasiti mai jos informatiile financiare. 

Banca: __________________________________________________________________ 

Cont bancar (IBAN): _______________________________________________________ 

Nume: ____________________________ Prenume: _____________________________ 

Adresa: _________________________________________________________________ 

Numar telefon: ____________________ Adresa e-mail: __________________________ 

Numar factura:______________ 

Data: ________________________    Semnatura: ___________________ 
        (numai in cazul notificarii pe hartie) 
Cum se face returul? 

 Personal, la sediul Auto Moldova SA din Bdul General Nicoale Dascalescu, nr. 492B, Piatra Neamt, judetul Neamt. 

 Prin curier, insotit de acest formular completat, la adresa mentionata mai sus. 

In cazul returului prin curier, costurile de transport sunt suportate de catre comparator.  
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